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Os objetivos da qualidade e os indicadores de desempenho estão definidos 

no procedimento de analise critica. 

Política da Qualidade Klitek Balanças

Desenvolver e assegurar um sistema de gestão da qualidade 

com o objetivo de atender os requisitos dos nossos clientes, da 

NBR ISO/IEC 17025 e legislações pertinentes, com foco na 

melhoria continua. 

Desempenhar as atividades com qualidade, competência, 

imparcialidade e operação consistente .

MISSÃO

Realizar serviços de calibração e manutenção de balanças e atender o máximo da área 

industrial, químico, agrícola, farmacêutico, alimentício, transporte, etc. Levando 

qualidade e seriedade aos nossos clientes.

VISÃO

Ser uma empresa reconhecida no segmento metrológico por sua qualidade e 

competência nos serviços realizados.

VALORES

Nossa base é o Respeito, Ética, Qualidade, Comprometimento, a satisfação de nossos 

clientes e fornecedores.


